Wroctaw, 15 lutego 2021

Raport z badania ankietowego dotyczacego dziatan podejmowanych dla
zapewnienia jakosci ksztalcenia na Wydziale Nauk Historycznych i
Pedagogicznych w latach 2016-2020

Cel badania:

Badanie miato na celu okreslenie jakie dziatania sprzyjajace jakosci ksztatcenia
byty podejmowane w jednostkach wydziatowych w okresie ostatnich czterech lat.
Istotne byto uzyskanie opinii na temat waznosci tych oddziatywan dla jakosci
ksztatcenia oraz ustalenie najbardziej pozadanych, z punktu widzenia jednostek
wydziatowych, dziatan w biezacej kadencji.

Metoda:

Badanie przeprowadzono za pomocg ankiety internetowej w styczniu i lutym
2021r.

Ankieta dotyczyta dziatan projakosciowych, prowadzonych w jednostkach
wydziatowych. Respondentom przedstawiono liste dziatan, odnoszacych sie do
dwédch aspektow ksztatcenia:

1/ programéw ksztatcenia i oferty dydaktycznej
2/ realizacji zaje¢ dydaktycznych
W odniesieniu do kazdego dziatania respondenci odpowiadali na dwa pytania:

1/ o czesto$¢ stosowania danego dziatania w danej jednostce wydziatowej
(odpowiedzi do wyboru: nie bylo dotychczas realizowane; jest realizowane
cyklicznie; byto realizowane sporadycznie) oraz

2/ o wazno$¢ danego dziatania dla jakosci ksztatcenia w danej jednostce
wydziatowej (odpowiedzi na skali 5-stopniowej, od 1 -,zdecydowanie istotne” do
5 - ,zdecydowanie nieistotne”).

Respondenci proszeni byli rowniez o wskazanie innych niz podane dziatan, ktére
majgq na celu dbanie o jakos$¢ ksztatcenia i podejmowane sg w danej jednostce
wydziatowej, a takze o wskazanie pieciu najwazniejszych dziatan
projakosciowych, ktére warto bytoby podjac¢/kontynuowac w biezgcej kadencji.

Respondenci:

Ankiete rozestano do dyrektoréw dydaktycznych oraz przewodniczacych
kierunkowych zespotdw jakosci ksztatcenia w jednostkach wydziatowych.

Uzyskano wyniki z 9 jednostek WNHP:

Centrum Studiéw Niemieckich i Europejskich im. Willy Brandta
Instytut Archeologii



Instytut Historii Sztuki

Instytut Historyczny

Instytut Kulturoznawstwa

Instytut Muzykologii

Instytut Pedagogiki

Instytut Psychologii

Katedra Etnologii i Antropologii Kulturowej

Odpowiedzi udzielili dyrektorzy dydaktyczni (4) lub przewodniczacy kierunkowych
zespotdw jakosci ksztatcenia (4). W przypadku jednego instytutu odpowiedzi
przygotowat zaréwno dyrektor, jak i przewodniczacy zespotu jakosci ksztatcenia.
tacznie uzyskano 10 wynikéw ankiet.

Wyniki

Zbiorcze wyniki Ankiety zawarte sg w Tabeli 1. Pokazujg one, Ze sposrod
podanych dziatan projakosciowych w jednostkach wydzialowych cyklicznie
realizowane sg te formy, ktore bezposrednio odnoszg sie do zaje¢ dydaktycznych
(ewaluacja zaje¢ przez studentdw i analiza wynikéw tych ewaluacji oraz
hospitacje zaje¢). Do ich stosowania zobowigzujg uczelniane przepisy i uzyskane
dane potwierdzajq, ze jednostki wydziatowe realizujg te wymogi.

Stosunkowo rzadko prowadzone byty dziatania zwigzane z pozyskiwaniem
informacji od interesariuszy zewnetrznych oraz studentéw na temat programow
studiéw i przygotowania studentéw do pracy .

Istotno$¢ wszystkich dziatan zostata oceniona bardzo wysoko - $rednie oceny od
1 do 2,5 na skali 5 stopniowej.

Sposrod wymienionych dziatan, za nieco mniej istotne uznano programy
mentoringowy i tutoringowy - czyli takie, gdzie podstawg jest indywidualizacja
pracy ze studentem. Programy te sg tez najrzadziej stosowane.

Respondenci dodatkowo wskazywali, ze podejmujq nastepujace dziatania na
rzecz dbatosci o jakos¢ ksztatcenia:

- dbajg o rozwdj kadry w oparciu o wspétprace miedzynarodowg (np. staze,
badania, konferencje),

- wigczajgq studentdw do wspodtpracy naukowej, w tym miedzynarodowej (np.
poprzez umozliwianie uczestnictwa w badaniach, w konferencjach/seminariach
miedzynarodowych),

- indywidualizujg prace ze studentami (np. dzieki tworzeniu matych grup,
uwzglednianiu zainteresowan studentéw),

- utrzymuja relacje z waznymi krajowymi instytucjami nauki i kultury,

- informuja o wydarzeniach i publikacjach naukowych (zwtaszcza studenckich) w
mediach,



- przeprowadzajq ankiety wewnetrzne (np. o jakosci dydaktyki w czasie epidemii
COVID-19), zbierajg opinie na temat jakosci zaje¢, podejmujg interwencje w
przypadku nieprawidtowosci,

— opracowali i opublikowali na internetowej stronie domowej standardy formalne
prac dyplomowych,

- optymalizujg harmonogram zajec i konsultacji dla studentéw,

- dbaja o baze lokalowq i materialng procesu dydaktycznego (np. nowoczesny
sprzet multimedialny w salach; aktualizowanie ksiegozbioru w bibliotece;
nowoczesny sprzet badawczy) oraz zabiegajg o poprawe warunkow lokalowych
i materiatowych

- podejmujgq dyskusje i konsultujg zmiany w programie ksztatcenia z
kierunkowym zespotem jakosci ksztatcenia.

W odpowiedzi na pytanie o dziatania priorytetowe dla jakosci ksztatcenia
respondenci wskazali r6znorodne inicjatywy, ktére moga by¢ aplikowane w danej
jednostce, a niektéore - takze na catym Wydziale. Wskazano nastepujace
dziatania (ktore zostaty tu podzielone na kategorie od A do F):

A. Rozwoj kompetencji dydaktycznych nauczycieli akademickich

- promowanie uczestnictwa nauczycieli akademickich w stazach, kursach i
szkoleniach doskonalgcych kompetencje dydaktyczne (np. Design Thinking,
Masters of Didactics, itp.)

- wprowadzenie programu mentoringowego/coachingowego dla miodych
pracownikéw

B. Potaczenie dydaktyki 2z badaniami naukowymi (w tym
miedzynarodowymi)

- wspieranie umiedzynarodowienia dydaktyki i badan naukowych, majacych
wptyw na aktualnosé i atrakcyjnosc¢ oferty dydaktycznej,

- wspieranie pracownikéw i studentow w realizowaniu projektéw dydaktyczno-
naukowych we wspotpracy z instytucjami kultury i nauki,

- wigczanie studentdw w badania naukowe pracownikow,

- wspieranie imprez naukowo-integracyjnych, angazujgcych studentow,
pracownikéw i doktorantéw, podczas ktérej studenci prezentujg rdéznorodne
projekty naukowe,

- wspieranie dziatalnos$ci két naukowych oraz organizacji studenckich konferencji
naukowych,

- modyfikowanie i tworzenie programoéw studiéw zgodnie z wytycznymi IDUB.
C. Ewaluacja programoOw nauczania i zaje¢ dydaktycznych

- konsultacje programow studiow ze srodowiskiem studentédw oraz instytucjami
zewnetrznymi, w ktérych absolwenci znajdujg zatrudnienie,



- konsultacje z  nauczycielami  akademickimi w  zakresie  potrzeby
modyfikacji/zmian w prowadzonych przez nich przedmiotach lub w odniesieniu
do toku studidw,

- ewaluacja zaje¢ przez studentdw (prowadzenie dyskusji nad zasadami
prowadzenia ewaluacji, kryteriami ocen, zwiekszeniem responsywnosci),

- hospitacje zajec,
- cykliczna weryfikacja sylabuséw,

- upublicznienie sylabuséw w internecie (USOS, strona www), ktore przyczyni
sie do transparentnosci tresci nauczania oraz umozliwi wszystkim
zainteresowanym osobom zapoznanie sie z celami i formami ksztatcenia,

D. Wspolpraca z interesariuszami zewnetrznymi

- przygotowanie folderu informacyjnego dla pracodawcéw i pozostatych
interesariuszy o mozliwosciach wspdtpracy danej jednostki wydziatowej z
otoczeniem spoteczno-gospodarczym,

E. Indywidualizacja procesu ksztatcenia

- wprowadzenie programu tutoringowego dla studentdw,

F. Inne

- uczestnictwo w projektach grantowych na poszerzanie bazy dydaktycznej,
— doskonalenie systemu obstugi procesu dydaktycznego

- wprowadzenie do rocznego indywidualnego sprawozdania punktu na temat
dziatalnosci dydaktycznej pracownika z pytaniami o nowe zajecia prowadzone
w danym roku i liczbe wypromowanych prac magisterskich i licencjackich

- prowadzenie dyskusji na WZJK na temat problemdéw, ktoére pojawiajg sie w
poszczegdlnych jednostkach wydziatowych, dotyczacych obszaru jakosci
ksztatcenia i szukanie préby rozwigzania.

Whnioski z Ankiety a rekomendacje do planu pracy Wydzialowego
Zespotu Jakosci Ksztatcenia:

Wyniki Ankiety pokazuja, ze jednostki wydzialowe podejmujg rézne dziatania
na rzecz jakosci ksztatcenia i wysoko oceniajg ich istotno$¢. Dziatania te sq
zréznicowane ze wzgledu na specyfike jednostek (np. stan aktualnej bazy
lokalowej wykorzystywanej w dydaktyce; mozliwos¢ podejmowania wspdipracy
miedzynarodowej i wigczania w nig studentow itp.).

W tej sytuacji bezposrednie dziatania WZJK w odniesieniu do jednostek
wydziatowych moga mieé¢ charakter monitorujgco-wspierajacy, tj. moga polegac
na:



okresowym badaniu jakie dziatania projakosciowe sg podejmowane oraz jakie
trudnosci w dziataniach na rzecz jakosci ksztatcenia pojawiajg sie w danej
jednostce,

rozwazeniu, w jaki sposob wspiera¢ rozwdéj kadry dydaktycznej (np. kto ma
organizowac szkolenia?, jakie szkolenia bytyby przydatne?),

przygotowaniu koncepcji pozyskiwania opinii od interesariuszy zewnetrznych
na temat programéw studidw i przygotowania studentéw do pracy (z
uwzglednieniem specyfiki jednostek wydziatowych i prowadzonych kierunkéw
studiéw),

rozwazeniu, we wspotpracy z dang jednostka wydziatowa, w jaki sposéb
studenci i nauczyciele akademiccy mogq wyraza¢ swoje opinie na temat
programoéw studiéw,

dyskusji, we wspdtpracy z Wydziatowym Zespotem Oceny Jakosci Ksztatcenia,
na temat procedury ewaluacji zaje¢ przez studentow.

Opracowanie: dr Olga Bak, Instytut Psychologii, cztonek Wydziatowego Zespotu
ds. Jakosci Ksztatcenia

Wroctaw, luty 2021



Tabela 1. Wyniki Ankiety (N=10)

Czestosc realizacji w latach 2016-2020
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Jest Byto Waznosc -
realizowane realizowane $rednia
Dziatanie Nie byto cvklicznie sporadycznie, (skala 1-
dotychczas (rz/ — gdy zdecydowanie
realizowane seﬁ;estrze zachodzita istotne; 5-
lub roku) taka zdecydowanie
koniecznos¢ nieistotne)
Zbieranie informacji/oczekiwan od studentéw na temat
< . . . - 3 3 4 1,2
= obecnie realizowanych programow studiow
ﬁ Angazowanie interesariuszy zewnetrznych i pracodawcéw do 6 1 3 15
5 wyrazania opinii na temat programu studiéw !
— Angazowanie interesariuszy zewnetrznych i pracodawcéw do
< <Z': wyrazania opinii na temat przygotowania studentéw do 5 1 4 1,2
= N | wykonywania zadar zawodowych
Q 7 | Modyfikowanie programu studiow 0 3 7 1,3
s X | Weryfikacja sylabuséw 0 6 4 1,2
m A | Wprowadzanie nowej oferty zajec 1 7 2 1,3
X E Wspieranie indywidualizacji Sciezek edukacyjnych (np. dla 3
= b z niepet icia, studentéw wybitnych) 1 1 11
Z 0s0Ob z niepetnosprawnoscia, studentow wybitny
% Korzystanie z programu mentoringowego 8 2 0 2,5
o Korzystanie z programu tutoringowego 8 2 0 2,2
& Prowadzenie dodatkowych (poza planem studiow) stazy,
, , f 0 4 6 1,4
szkolen, wyktaddéw dla studentow
~ | Ewaluacja zaje¢ przez studentéw 0 10 0 1
O g Analiza danych uzyskanych w ewaluacji przez dyrekcje 0 9 1 1
L | Hospitacje zajec 0 9 1 1,5
,<\E| <DE Prowadzenie przez dyrekcje rozmoéow z pracownikami dot. 0 4 15
> | jakosci prowadzonych zaje¢ dydaktycznych !
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dydaktycznej poprzez np. nagrody/wyrdznienia

Umozliwienie nauczycielom akademickim uczestnictwa w
szkoleniach podnoszacych kompetencje dydaktyczne

1,4







